TonChien

MODE D'EMPLOI DE L'OUTIL

Accueillir les vacanciers avec chien c'est bien ! S'assurer que votre accueil les satisfait
c'est encore mieux.

Nous avons mis au point une enquéte satisfaction personnalisée pour recueillir les avis
et remarques de vos clients avec chien. Ainsi, vous pourrez identifier vos atouts et
faiblesses pour les valoriser ou les corriger. Et méme découvrir de nouvelles adresses
dog-friendly a proximité pour promouvoir votre destination.

Plus vous améliorerez votre accueil, plus vous attirerez de nouveaux clients avec chien
a séjourner dans votre hébergement 100% dog-friendly !

COMMENT CA MARCHE ? Imprimez les pages 2-3 et remettez-les a chacun de vos
vacanciers venus avec un chien a la fin de séjour ! ou méme dans votre kit d'accueil. Ils
seront heureux de vous laisser leur avis.

Nous sommes a votre écoute par mail :
valentine@emmenetonchien.com




ENQUETE SATISFACTION SEJOUR

VOTRE AVIS NOUS INTERESSE !

Nombre de personne(s) ayant séjourné :
Nous espérons que vous avez passé un agréable séjour chez

nous. Grace a vos remarques, Nous pourrons mesurer et
améliorer la qualité de notre établissement et de nos
prestations. Merci pour votre réponse !

Nombre de chien(s) :

Nombre de nuits sur place:

Pensez aussi & partager votre avis sur notre fiche établissement

Dates du séjour:
en ligne sur EmnméneTonChien.com

1 - Comment avez-vous connu notre établissement ?

2 - Etes-vous satisfait de votre séjour ?

Insatisfait 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tres

0000000000

3 - Recommanderiez-vous notre établissement a d'autres vacanciers avec chien ?

[:] Oui C] Non

POUIQUOIT & ettt s s b bbb s b sanesane e

a Retrouvez toutes les adresses d'activités et restaurants 100% dog-friendly
Emlgéne testés et recommandés par les Wouafer's sur EmméneTonChien.com
TonChien

Cet outil est proposé par EmmeneTonChien.com pour mesurer votre satisfaction client.



ENQUETE SATISFACTION SEJOUR

5 - Souhaiteriez-vous ces services sur place ?
Non Déja disponible

Sacs a dejections:
Gamelle d'eau :
Panier/tapis pour chien:
Eléments d'agility :

Espace spécialement dédié a votre chien
comme un cani-parc ou jardin clos :

Une cani-douche:

Un listing de vétérinaire ou dog-sitter a
proximité :

0O 00 0000 :
0O 00 0000

Un listing des activités et restaurants dog- [:] C]
friendly a proximité :

5 - Quelles activités avez-vous faites avec votre chien pendant votre séjour?
Etou?

6 - Dans quel(s) restaurant(s) avez-vous mangé avec votre chien pendant
votre séjour ?

v, Pensez a laisser votre avis sur notre fiche établissement
a en vous connectant sur EmmeéneTonChien.com
Emmeéne
TonChien

Merci pour vos réponses ! A bientot !

Cet outil est proposé par EmméneTonChien.com pour mesurer votre satisfaction client.



